Incidentes

®* Erro de integracdo do Webinar com o Youtube



Erro de integracao do

Webinar com o Youtube

Quando vocé for realizar um webinar agendado com o youtube, pode acontecer um erro de

integracao com o youtube no momento da configuracao. Imagem do erro a seguir:

[ Bound Live Broadcast - Pessoal — Microsoft Edge — O X

& hittps//webinar2 builderall.com /youtube php

A service error occurred: { “error™: { “code": 400, "message": "No filter selected.

Expected one of: mine, id, default™, "errors": [ { "message": “"No filter selected.

Expected one of: mine, id, default", "domain": “youtube.parameter™, “reason":
"missingRequiredParameter”, “location™: “parameters.™, "locationType": “other™ } ]
Py

Please go to https/fwww youtube comffeatures and make sure Live streaming and Embed live
streamns 15 enabled on your account.

Configure manually: https/iwebmar? ebdus comhelp/youtube Strearmng php

Esse erro ocorre com algumas contas do youtube, mas ndo se assuste, mesmo com esse erro é

possivel realizar a integracdo com o webinar e youtube.

Porém vocé precisa fazer essa configuracao com o youtube manualmente preenchendo a chave e o

servidor RTMP.




Stream no Youtube Manualmente

®* Selecione Transmitir ao vivo;
* Digite o titulo, a descricdo e escolha a miniatura do video;

® A categoria, a privacidade e, se desejar, a data da préxima transmissdo ao vivo que realizar;
* Cligue em Criar Stream;

®* Copie a Chave de Transmissdo e URL de Stream no seu Webinar Builder.
Clique no play para acompanhar nosso GIF com as orientacoes.

Cole os dados no campo abaixo, cligue em préximo e abrir sala do webinar.

RTMP URL

e —
RTMP Key

Stream no YouTube Stream no Facebook

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nés!

Faca seu negdcio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9
https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9

