Configuracoes
Avancadas

Acesse as mais variadas configuracdes e elementos necessarios para o gerenciamento da sua conta

Builderall.

® Como alterar o endereco de e-mail da sua conta Builderall
* Como alterar a senha da sua conta Builderall

® Como alterar a imagem de perfil da sua conta Builderall

* Como encerrar a sua conta Builderall

o i . . .
Area de pagamento: Como realizar o pagamento e confirmar os pagamentos anteriores?



Como alterar o endereco de

e-malil da sua conta Builderall

® 2 min de leitura

Ao criar uma nova conta na Builderall, é necessario adicionar um endereco de e-mail valido
diretamente a area de cadastro para vincular ao login da sua conta posteriormente. Siga 0s passos a

sequir se deseja alterar o endereco de e-mail associado a sua conta:

Alterar o endereco de e-mail da sua conta

Para alterar o endereco de e-mail vinculado a sua conta Builderall, acesse a drea de Informacdes da

Conta em Gerenciar Conta.

Antes de alterar seu e-mail:

* Certifique-se de gue seu novo endereco é um endereco real e sem erros de digitacdao. A
Builderall enviard um cédigo para esse e-mail para verifica-lo durante o processo de alteracao.
» Cada conta Builderall precisa de um endereco de e-mail exclusivo. Nao é possivel usar um

endereco de email j& vinculado a outra conta Builderall.

Passo 1 - Acesse a area de gerenciamento de dados do seu perfil selecionando a opcao “Gerenciar

Conta” através do menu superior.



Conecte v Associados B ﬂ Paula Bianca e
v‘.- DGU.............

Old, Paula Bianca
= ( Gerenciar contc)

Ganhe emblemas de perfil
trabalhando com a plataforma. 8

Em breve 0/3 »

. , i > . . “ ~ ”
Passo 2 - Selecione o icone de edicao ¢ do endereco de e-mail na area “Informacdes da Conta”.

#

| i. Informagdes Da Status da conta: ®
®  Conta .
: Plano WP Funil Clube BRL 2025-01-31
g Seguranca v. Plano mais recente Data de Renovagao
s
g Faturas
B Piano& Limites Informacgdes da Conta
Nome e sobrenome
g Associacdo
g Tags
E-mail
7
Telefone
Idioma Fuso Horario

Passo 3 - Adicione no pop-up aberto o novo endereco de e-mail que deseja utilizar e a senha

configurada para acesso da conta atual.



Alterar e-mail

O

Novo e-mail Codigo Confirmacao

Digite seu novo e-mail

paula.macedo@builderall.com

Digite sua senha atual

— I

Passo 4 - Apés clicar em continuar, acesse o novo e-mail adicionado e copie o cédigo de 7 digitos,

encaminhado pela Builderall para validacdao do endereco de e-mail.



%\\S/D Builderall

Ola Paula Bianca,

Para verificar seu novo enderego de email, por gentileza utilize o codigo abaixo:
XUAISPX

Atenciosamente,

Equipe Builderall

Passo 5 - Retorne a Builderall, cole o cédigo no pop-up e clique em “Continuar”. Seu e-mail sera

alterado com sucesso.

Passo 6 - Clique no botao “Sair” para fechar o pop-up e continuar utilizando sua conta Builderall.

Caso encontre alguma dificuldade para alterar o e-mail da sua conta conforme indicado no
tutorial, entre em contato com nosso suporte técnico via chat ou ticket. Nossa equipe estd

sempre pronta para te ajudar!

Clique aqui para entrar em contato!

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negodcio decolar [0


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6
https://ba-support.builderall.com/client-new

Equipe Builderall



Como alterar a senha da sua

conta Builderall

® 2 min de leitura

Ao criar uma nova conta na Builderall, é necessario definir uma senha segura para acessar sua conta

posteriormente. Siga 0s passos a seguir se deseja alterar a senha associada a sua conta:

Alterar a senha da sua conta

Para alterar a senha vinculada a sua conta Builderall, acesse a area de Seguranca em Gerenciar

Conta.

Observacoes:

Sua senha deve ter no minimo 6 caracteres e no maximo 20 caracteres (recomendamos 12
caracteres para a configuracao de uma senha forte) entre letras e nUmeros e pode conter:
e Caracteres mailsculos e/ou mintsculos

» Caracteres especiais, como: _.-!' @ # $% ~ & *

Passo 1 - Acesse a area de gerenciamento de dados do seu perfil selecionando a opcao “Gerenciar

Conta” através do menu superior.



Conecte v Associados B ﬂ Paula Bianca e
v‘.- DGU.............

Old, Paula Bianca
= ( Gerenciar contc)

Ganhe emblemas de perfil
trabalhando com a plataforma. 8

Em breve 0/3 »

Passo 2 - Selecione o texto “Esqueceu ou precisa mudar a senha?” abaixo do campo senha em

“Seguranca”.

=. Informacées Da Status da conta: @

® Conta .
: Plano WP Funil Clube BRL 2025-01-31
l g Seguranca &‘_”A Plano mais recente Data de Renovagao
as
g Faturas
L Seguranga
g Plano & Limites
- Senha Token 2FA Log de usuario Termos de uso e politica de privacidade Delegao da conta
g Associacao
Senha atual
g Tags

&

(Esqueceu ou precisa mudar a senha? ?) @

© Builderall | | | |



Passo 3 - Clique na opc¢ao de “Sim, enviar” do pop-up aberto para receber o e-mail de redefinicao
de senha. Esta mensagem é encaminhada diretamente ao endereco de e-mail utilizado para login em
sua conta Builderall, caso nao tenho mais acesso ao e-mail, altere-o primeiro e, em seguida, retorne
para a redefinicao de senha.

Passo 4 - Selecione no e-mail encaminhado a opcao de “Mudar minha senha”.

@ Builderall

GOSTARIA DE ALTERAR SUA SENHA?
OU TALVEZ ESQUECEU SUA SENHA?
Tudo que vocé precisa fazer & clicar no botdo abaixo para alterar sua senha:

Mudar minha Senha

Se este e-mail foi marcado como spam, siga este link: htips //office builderall com/br/office/change-
password/UriEg7LTIGwWEADLOXJz3lyWsj5OneQWEDBNBgDGjxyK8SoORaYpcthUHVoMTQkkesdm24Cvmtc3VEAuKSvhuNRASFAPGPXFY6

Builderall
1521 Alton Road, Suite 449
Miami Beach Florida 33139
United States

“u

Passo 5 - Insira a nova senha no campo de definicao e confirmacao. Por fim, selecione a opcao

Redefinir Senha”. Sua senha serd alterada com sucesso!

Selecione a opcao “Sair de todos os dispositivos” se desejar que todos os dispositivos onde

vocé fez login anteriormente, sejam desconectados apds a alteracao da senha.


https://ajuda.builderall.com/uploads/images/gallery/2024-07/GCaiZ7YJtSl2I63o-imagem_2024-07-16_175016211.png

>

Inserir nova Senha

Escolha uma senha segura

Novasenha*

e |

Repetirsenha*

v |

Sair de todos os dispositivos.

Redefinir Senha

ou

Né&o possui conta? Voltar para o login

Passo 6 - Faca o login novamente na Builderall utilizando a nova senha cadastrada.


https://ajuda.builderall.com/uploads/images/gallery/2024-07/isHnwL4ohutBOrCT-Design-sem-nome-(8).jpg

Caso encontre alguma dificuldade para alterar a senha da sua conta conforme indicado no
tutorial, entre em contato com nosso suporte técnico via chat ou ticket. Nossa equipe esta

sempre pronta para te ajudar!

Clique aqui para entrar em contato!

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nés!

Faca seu negodcio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6
https://ba-support.builderall.com/client-new

Como alterar a imagem de

perfil da sua conta Builderall

® 2 min de leitura

Para personalizar ainda mais sua conta Builderall, vocé pode atualizar sua imagem de perfil a

qualguer momento. Siga os passos abaixo para alterar a imagem de perfil da sua conta:

Alterar a imagem de perfil da conta com o Gravatar

Para alterar a imagem de perfil da sua conta Builderall, acesse a area de Informacdes da Conta em

Gerenciar Conta.

Importante!
A opcao de alterar imagem de perfil faz parte de uma integracao Builderall > Gravatar, sendo
assim, todas as configuracdes necessarias sao realizadas na plataforma externa e vinculadas a

Builderall através do endereco de e-mail configurado em amabas as plataformas.

Passo 1 - Acesse a area de gerenciamento de dados do seu perfil selecionando a opcao “Gerenciar

Conta” através do menu superior.



o Paula Bianca

- p(]uoooooooooooooo: [
- L

Conecte v Associados

Old, Paula Bianca
vz ( Gerenciar conto)

Ganhe emblemas de perfil
trabalhando com a plataforma. 0

Em breve 0/3 ?>

Passo 2 - Selecione o icone de edicao / da imagem de perfil na area “Informacdes da Conta”.

& Configuragoes

Configuragoes da Conta

Acesse todos os detalhes da sua conta em um sé lugar. Revise facilmente suas informagdes pessoais, assinaturas e muito
mais de uma soé vez.

sg Informagdes Da Status da conta:
88 conta .
Plano WP Funil Clube BRL 2025-01-31
g Seguranca Plano mais recente Data de Renovagao
g Faturas
g Plano & Limites Informagdes da Conta
Nome e sobrenome
g Associagao
g Tags
E-mail S
’

Passo 3 - Crie uma conta na plataforma externa Gravatar.


https://ajuda.builderall.com/uploads/images/gallery/2024-07/qNwq7n6yxnsGRZQM-Design-sem-nome.png

Utilize o mesmo endereco de e-mail configurado em sua conta Builderall durante o cadastro na

plataforma externa.

O

Crie seu perfil

paula.macedo@builderall.com

Continuar

Um perfil conectado
Seu avatar e biografia sdo sincronizados na web.

Publico, aberto e responsavel
Controle total sobre seus dados e privacidade.

Mais de 200 milhées de usudrios

Usado pelo WordPress, Slack e muitos outros.

ORONED

Passo 4 - Ao acessar sua conta Gravatar, cliqgue em "Avatars" no menu lateral esquerdo para
adicionar sua imagem de perfil. Faca o upload de uma imagem diretamente do seu dispositivo

selecionando o botdo "Upload image" ou utilizando sua camera ao selecionar a opcao "Use camera".

0 paulamacedo@builderall.com ~
My profile ! : i

Passo 5 - Retorne a Buil rara a nova foto de perfil configurada
paulabiaa link x

Your custom domain,

free for one year


https://ajuda.builderall.com/uploads/images/gallery/2024-07/ljGoI9JUpLTDFPUZ-Design-sem-nome.jpg
https://ajuda.builderall.com/uploads/images/gallery/2024-07/T4nVGzFY0XwxRrQJ-Gig-Gravatar.gif

menu superior da sua conta Builderall e na drea de configuracdes da conta.

Caso encontre alguma dificuldade para alterar a imagem de perfil conforme indicado no
tutorial, entre em contato com nosso suporte técnico via chat ou ticket. Nossa equipe esta

sempre pronta para te ajudar!

Cliqgue aqui para entrar em contato!

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6
https://ba-support.builderall.com/client-new

Como encerrar a sua conta

Builderall

Atencao! Uma vez que a conta é deletada pelo préprio usuario é impossivel a reativacao da

mesma e todo o conteldo disponivel na conta é deletado permanentemente.

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

Home Aplicativos »  Treinamentos v Afiliados Avisos Ajuda v Complementos v  Minha Conta

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v

Confira os novos
treinamentos

Vocé pode acessar no menu ali

INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v
em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas v

Passo 2 - Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";



Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Uktimo planc ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

Passo 3 - Seleciona a opcao "Excluir minha conta";



‘ O Ative o token 2fa ‘

‘ $ Minhas faturas ‘

‘ & Log de usudrio ‘

‘ & Alterar Senha ‘

W Excluir minha conta

Ao selecionar a opcao, a préxima tela ird indicar todos os dados da sua conta e seu progresso na
Builderall, nao esqueca de deixar seu feedback sobre os motivos que o levaram a excluir a conta para

nos ajudar a melhorar nossa plataforma.

Passo 4 - Adicione a senha atual da sua conta Builderall no campo "Confirme sua Senha";

selecione a opcao "Deletar conta" para excluir sua conta Builderall permanentemente.



Solicitad SEM DADOS PARA MOSTRAR

Total Leads/Més Histérico Franquia

Ativo Pagantes Nio Pagantes Deletados

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negdcio decolar [0

Equipe Builderall

Lamentamos que vocé vé, nos ajude a melhorar, aproveite paranos

contar o porqué!

Responda a algumas perguntas e mostraremos alguns dos nimeros

da sua conta abaixo.

Deixe-nos seu feedback.

@ Builderall ndo € o que eu estou procurando
(O A plataforma ndo é fdcil de usar
Estou tendo problemas com o Construtor de Site

) O

Estou tendo problemas com o Mailingboss

e)
O

Estou tendo problemas com a plataforma em geral
Eu ndo tenho tempo

Eu ndo fiz nenhuma comissdo

o0

Razdes pessoais
Néo recebi suporte do meu afiliado como prometido

QOutros

Outros

Confirme sua Senha

o

)

)

Deletar conta


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

Area de pagamento: Como
realizar o pagamento e
confirmar os pagamentos

anteriores?

Acesse sua fatura e confirme seus Ultimos pagamento da plataforma em poucos minutos acessando a

area de gerenciamento da conta "Configuracoées Avancadas":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

g

) Builder Home Aplicativos v Treinamentos v Afiliados Avisos Ajuda v  Complementos v Minha Conta L4

Dashboard COMPRAR DOMINIO (28] AJuDA

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v

Confira os novos
treinamentos

Vocé pode acessar no menu ali

INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v
em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas v

Passo 2



- Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";

Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

O email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Ultimo plano ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Intermet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

w

Passo 3 - Seleciona a opcao "Minhas faturas";



‘ O Ative o token 2fa ‘

‘ S Minhas faturas
‘ & Log de usudrio
‘ & Alterar Senha

W Excluir minha conta

Confira seus invoices na area aberta:

Invoices

Cadastrado em:
a‘s 3 Conta ativa até:
Status: Liberado

Invoices

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

