Gerenclando sua
Conta

® Como comprar espaco extra na Builderall?
® O que sdo as Tags no meu perfil?
®* Configuracdes Avancadas
° Como alterar o endereco de e-mail da minha conta na Builderall?
° Como alterar a senha da minha conta na Builderall?
° Como alterar a imagem de perfil?
® Como cancelar minha conta?

O 3 . . .
Area de pagamento: Como realizar o pagamento e confirmar os pagamentos anteriores?



Como comprar espaco extra

na Bullderall?

Acesse sua conta no menu superior.

s Ajuda v  Complementos v P

[AMANDA] TESTE DE SUPORTE
BUILDERALL

Resumo da Conta

Clique em quotas.

IS Ajuda v  Complementos v Minha Conta

[AMANDA] TESTE DE SUPORTE
BUILDERALL

Resumo da Conta




Cliqgue em comprar extra.

=

Meus dominios conectados

Em uso Quantidade

8 15

COMPRAR EXTRA

Aparecem duas opcdes de compra extra, sao elas:

=

+10 GB

Extras

+10 GB Extras

&

+1 Conexao

Extro



Os usuarios que assinarem o plano recorrente Premium no valor de R$ 149,90, ganham 10 GB de

espaco em disco.

Quando atingir os 10 GB de espaco, existe a possibilidade de comprar +10 GB de espaco de

armazenamento extra por $ 9,00 dodlares.

Ao clicar no botdo comprar, nosso sistema faz a simulacao do valor de acordo com a cotacao do ddlar

do dia e esse valor aparece em reais.

Esse valor de espaco extra é cobrado mensalmente do usuario.

=
Espaco de Armazenamento Extra

Espaco de Armazenamento (GB):
10

Preco: BRL 48.39 / Més

Cancelar Comprar

+1 Conexao Extra

Os usudrios que assinarem o plano recorrente Premium no valor de R$ 149,90, tem hospedagem para

15 dominios.

Caso vocé tenha conectado 15 dominios e deseja conectar mais dominios nos construtores, pode

comprar conexao de dominio extra por $ 9,00 ddlares cada conexao.



Ao clicar no botao comprar, nosso sistema faz a simulacao do valor de acordo com a cotacao do ddélar

do dia e esse valor aparece em reais.

Esse valor de conexdo de dominio extra é cobrado mensalmente do usuério.

= =l

+10 GB +1 Conexao

Extras Extra

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9
https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9

O gue sao as Tags no meu

perfil?

Acesse a sua conta e clique em tags.

Foto de Perfil

Em configuracdes extras, escreva suas tags extras.



CONFIGURAGOES EXTRAS

TAG Extra 0:

MNome

TAG Extra 4:

Pais

TAG Extra 8:

TAG Extra 12:

TAG Extra 16:

TAG Extra 1:
Idade

TAG Extra 5:

TAG Extra 9:

TAG Extra 13:

TAG Extra 17:

TAG Extra 2:

Estado

TAG Extra 6:

TAG Extra 10:

TAG Extra 14:

TAG Extra 18:

Acesse a tag clicando em um texto, na opcao abaixo:

TAG Extra 3:

Enderego

TAG Extra 7:

TAG Extra 11:

TAG Extra 15:

TAG Extra 19:

As tags aparecem neste pop-up e serve exclusivamente para quando vocé transferir o site para outro

cliente, puxar os dados daquele usuario automaticamente.



Builderall Tags Smart Tags

ID do usudrio Mome

Ultimo nome Skype

Wechat telefone

Whatsapp tipo de enderego

Enderego Cédigo Postal descrig@o de enderego

Mumero do Endereco Complemento de enderego

Endereco Distrito Enderege Cidade

Estado do endereco Perfil do Focebook

O email MHome completo

Endereco Parte 1 Endereco Parte 2
Cancelar | ‘ Selecione

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9
https://forms.gle/WoQciRBatt8Qysvq9

Configuracoes Avancadas

Acesse as mais variadas configuracdes e elementos necessarios para o gerenciamento da sua conta

Builderall.



Configuracdes Avancadas

Como alterar o endereco de

e-mail da minha conta na

Builderall?

Altere o endereco de e-mail utilizado para acessar a sua conta Builderall em poucos minutos

acessando a area de gerenciamento da conta "Configuracoes Avancadas":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

T O

Home

Dashboard

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas

INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente

FERRAMENTAS Suas ferramentas

Aplicativos v

Treinamentos v Afiliados

COMPRAR DOMINIO

Avisos

Ajuda v  Complementos v Minha Conta

(8N AjuDA W SUPORTE

Confira os novos
treinamentos

Vocé pode acessar no menu ali

em cima, na sua aba de treinamentos

. L]
Treinamentos v




Passo 2 - Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";

Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Ultimo plano ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avancadas >

w

Passo 3 - No campo "O email", seleciona a opcao "Alterar";



Nome:

Paula Bianca

O email:

Telefone do WhatsApp

Selecione ~

Data de validade:

Idioma: Fuso Hordrio do Usudrio:

Portugués - Hordrio de Brasilia v

Ultimo plano ativo:

Plano Funil Clube BRL

Salvar

Passo 4 - Adicione 0 novo endereco de e-mail que deseja utilizar em sua conta Builderall e a

senha atual; selecione o botdo "continuar";



Alterar e-mail

(@) 2 3

Novo e-mail

Digite seu novo e-mail:

@hotmail.com

Digite sua senha atual:

Passo 5 - Acesse 0 novo endereco de e-mail para copiar o cédigo de verificacao enviado; cole o

cédigo no campo indicado; selecione o botao "continuar";



@ Buildera“ Alterar e-mail

Novo e-mail Codigo

0Ola Paula Bianca,

Para verificar seu novo enderego de email, por gentileza utilize o codigo abaixo:

Para seguranca adicional, informe o cédigo enviadc
seu e-mail:

Atenciosamente,

Equipe Builderall

Continuar <
Builderall

1521 Alton Road, Suite 449
Miami Beach Florida 33139
United States

Apods continuar, seu e-mail sera alterado com sucesso!



Alterar e-mail

Seu e-mail foi alterado com sucesso.

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

Configuracdes Avancadas

Como alterar a senha da

minha conta na Builderall?

Ha duas formas de alterar a senha de acesso a sua conta na Builderall.

1° forma:

Altere a senha utilizada para acessar a sua conta Builderall em poucos minutos acessando a area

"Minha conta":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

\7} Builder

e 3

Home

Dashboard

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas

INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente

FERRAMENTAS Suas ferramentas

Aplicativos ~

Treinamentos v Afiliados

COMPRAR DOMINIO

Avisos

Ajuda v Complementos v  Minha Conta

(8] AJUDA ¥ SUPORTE

Confira os novos
treinamentos

Vocé pode acessar no menu ali

em cima, na sua aba de treinamentos

. .
Treinamentos v




Passo 2 - Selecione a opcao "Alterar a senha";

Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vdlido até

Ultimo plano ativo: Plano Funil Clube BRL

Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuracdes Avangadas >

Passo 3 - No pop-up aberto, selecione a opcao "Sim, enviar", para receber o e-mail de redefinicao

de senha;



Alterar Senha X

Para alterar a sua senha serd enviada uma mensagem contendo o link de
alteracdo para o seguinte endereco de e-mail:
@gmail.com. Deseja prosseguir?

¥ Sim, enviar

Passo 4 - No e-mail enviado, clique no botao "Mudar minha senha",;



@ Builderall

GOSTARIA DE ALTERAR SUA SENHA?
OU TALVEZ ESQUECEU SUA SENHA?
Tudo que vocé precisa fazer € clicar no botdo abaixo para alterar sua senha:

Mudar minha Senha

Se este e-mail foi marcado como spam, siga este link: hitps://office.builderall. com/br/office/change-
password/uWWVbriidtgEh79WofExneAuez4mNQg1HFBnIX7BKTaPREISPREKwWDskOwWNsc20
Gy5L3M6GLT]jpbviME30mIYyUJoCzJXa05HFhSDG

Builderall
1521 Alton Road, Suite 449
Miami Beach Florida 33139
United States

Passo 5 - Insira a nova senha e selecione o botao "Redefinir Senha" para completar a acao;



>

Inserir nova Senha

Escolha uma senha segura

Novasenha*

Repetir senha *

Sair de todos os dispositivos.

Redefinir Senha

Apds selecionar a opcdo "Redefinir Senha" sua senha serd alterada com sucesso! Basta fazer o

login novamente em sua conta Builderall.

2° forma:

Altere a senha do seu escritério acessando a area de gerenciamento da conta "Configuracoes

Avancadas":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";



@ Buildera 5 Home Aplicativos ~  Treinamentos v Afiliados Avisos Ajuda ~  Complementos v Minha Conta
L

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v
Confira os novos
treinamentos
INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v Viocé pode acessar no menu ali

em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas hd

Passo 2 - Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";



Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Uktimo planc ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

Passo 3 - Selecione a opcao "Mudar Senha" e prossiga com 0 mesmo passo a passo indicado na 1°

configuracao.



Receber mensagens via
caixa patrocinada

Liberar acesso Cheetah
Builder para seu upline

Receber E-mail

‘ O Ative o token 2fa
‘ $ Minhas faturas

‘ & Log de usudrio

‘ & Alterar Senha

w Excluir minha conta

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negdcio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

Configuracdes Avancadas

Como alterar a imagem de

perfil?

Altere a imagem de perfil da sua conta Builderall em poucos minutos acessando a area de

gerenciamento da conta "Configuracoes Avancadas":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

\it’:/;) Buildera 5 Home  Aplicativos v  Treinamentos v Afiliados  Avisos  Ajuda v Complementos v Minha Conta
I
Dashboar .
ashboard . 1) AjuDA W SUPORTE
Seja Bem-vindo! Paula Bianca
SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v
Confira os novos
treinamentos
INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v

Vocé pode acessar no menu ali

em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas hd

Passo 2 - Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";



Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Uktimo planc ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

Passo 3 - Clique no icone de "lapis" na opcao de imagem de perfil;



Informacoes da Conta

A imagem de perfil da conta Builderall é integrada a plataforma externa "Gravatar", ao
selecionar o icone de lapis, sera feito o redirecionamento para a pagina da plataforma externa,
acesse ou crie uma nova conta com 0 mesmo e-mail utilizado na conta Builderall e adicione a
foto de perfil desejada. A imagem configurada no Gravatar é vinculada ao e-mail da conta, por
esse motivo, ao adicionar uma imagem de perfil para 0 mesmo e-mail utilizado na Builderall, a

imagem de perfil do office é alterada.

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nés!

Faca seu negdcio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

Configuracdes Avancadas

Como cancelar minha conta?

Atencao! Uma vez que a conta é deletada pelo préprio usuario é impossivel a reativacao da

mesma e todo o conteldo disponivel na conta é deletado permanentemente.

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

\;ig/\) Builder -i Home  Aplicativos v  Treinamentos v Afiliados  Avisos  Ajuda v  Complementos v  Minha Conta L4
—
Dashboar .
e CPP = o
Seja Bem-vindo! Paula Bianca
SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v
Confira os novos
treinamentos
INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v

Vocé pode acessar no menu ali

em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas v

Passo 2 - Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";



Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

0 email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Uktimo planc ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Internet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

Passo 3 - Seleciona a opcao "Excluir minha conta";



‘ O Ative o token 2fa ‘

‘ $ Minhas faturas ‘

‘ & Log de usudrio ‘

‘ & Alterar Senha ‘

W Excluir minha conta

Ao selecionar a opcao, a préxima tela ird indicar todos os dados da sua conta e seu progresso na
Builderall, nao esqueca de deixar seu feedback sobre os motivos que o levaram a excluir a conta para

nos ajudar a melhorar nossa plataforma.

Passo 4 - Adicione a senha atual da sua conta Builderall no campo "Confirme sua Senha";

selecione a opcao "Deletar conta" para excluir sua conta Builderall permanentemente.



Solicitad SEM DADOS PARA MOSTRAR

Total Leads/Més Histérico Franquia

Ativo Pagantes Nio Pagantes Deletados

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negdcio decolar [0

Equipe Builderall

Lamentamos que vocé vé, nos ajude a melhorar, aproveite paranos

contar o porqué!

Responda a algumas perguntas e mostraremos alguns dos nimeros

da sua conta abaixo.

Deixe-nos seu feedback.

@ Builderall ndo € o que eu estou procurando
(O A plataforma ndo é fdcil de usar
Estou tendo problemas com o Construtor de Site

) O

Estou tendo problemas com o Mailingboss

e)
O

Estou tendo problemas com a plataforma em geral
Eu ndo tenho tempo

Eu ndo fiz nenhuma comissdo

o0

Razdes pessoais
Néo recebi suporte do meu afiliado como prometido

QOutros

Outros

Confirme sua Senha

o

)

)

Deletar conta


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

Configuracdes Avancadas

Area de pagamento: Como
realizar o pagamento e
confirmar os pagamentos

anteriores?

Acesse sua fatura e confirme seus ultimos pagamento da plataforma em poucos minutos acessando a

area de gerenciamento da conta "Configuracoes Avancadas":

Passo 1 - No "Dashboard"inicial da sua conta Builderall, selecione no menu superior a opcao "

Minha conta";

v

) Builder Home Aplicativos ~  Treinamentos v Afiliados Avisos Ajuda ~  Complementos v Minha Conta

Dashboard S 1) AJUDA

Seja Bem-vindo! Paula Bianca

SEUS PROJETOS RECENTES Suas ferramentas mais utilizadas v

Confira os novos
treinamentos

Vocé pode acessar no menu ali

INICIAR UM PROJETO Inicie um projeto rapidamente v
em cima, na sua aba de treinamentos

FERRAMENTAS Suas ferramentas v

Passo 2




- Selecione a opcao "Configuracoes Avancadas >";

Paula Bianca

Nome

Paula Bianca

O email

@gmail.com

Idioma

Portugués v

Contato

Vidlido até
Ultimo plano ative: Plano Funil Clube BRL
Vocé foi indicado Por Intermet Marketing LLC

Alterar Senha

Configuragdes Avangadas >

w

Passo 3 - Seleciona a opcao "Minhas faturas";



‘ O Ative o token 2fa ‘

‘ S Minhas faturas
‘ & Log de usudrio
‘ & Alterar Senha

W Excluir minha conta

Confira seus invoices na area aberta:

Invoices

Cadastrado em:
a‘s 3 Conta ativa até:
Status: Liberado

Invoices

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!

Faca seu negocio decolar [0

Equipe Builderall


https://forms.gle/x4wGa5kcwtgsQAGk6

